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九州沖縄 第７５号 
２０１４年２月１４日発行 

ＵＡゼンセン 日本介護クラフトユニオン 

発行人 ＮＣＣＵ事務局長 染川 朗 

編集人 九州沖縄総支部長 久保 芳信 

連絡先 上記に同じ 

2 月 9 日（日）、博多駅前のホテルセントラーザ博多で「介護の接遇マナー」のステップアップ研修会

を開催しました。総支部ニュースやホームページを見て応募した組合員さん４３名が参加。スタートは

郷司共済委員からの共済説明会をおこないました。その後の接遇マナー研修ではみなさん真剣な

眼差しで受講していました。参加者からは「他の研修会と違う切り口でわかりやすかった」「具体例で

の説明がわかりやすかった」「グループの人のいろいろの意見が聞けて参考になった」「早速現場で

役立てたい」などの意見をいただきました。皆さん大変満足していました。 
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ＮＣＣＵ九州沖縄総支部ではこれからも様々なみなさんに喜んでもらえる、企画を開催していき

ます。ご要望等、お気軽にご連絡下さい。次回の企画の参考にさせていただきます。  

Fax 092-262-3318  早川まで  是非、おきかせください。 
お名前（               ） 連絡先（                 ） 

 
 

                     

                                                                                                                                                                    


